DIGE ETICO E DI GONDOTTA DELL'ORGANISMO E DEI MEDIATORI

Preamholo

Il presente Codlce Ellco o di Gondolla {di gegulto per sempliaita "Codlae Elico"),
fapirato gl Codice di congolla europeo per medlator] del 2004, slabllisce una serle
di princlpl e df obblight al quall 'Organisimo dl Mediazione Forense dell'Ordine
degh Avvooall d Polenza (df segulto per brevith OdM), nonchd | medlatot] e lult
coloro che a qualsiasl tilolo Vi collaborino, hanno l'obbligo di aderire,
Impegnandosi ad osgervare ognl suo pracelio.

Essere Isorllll nellelenco del mediatorl del'Odi, o comungue collaborars a
qualslas! itolo con lo siesso, compoita l'accellazione senza rlserve, ollre ohe del
8uo regolamento e dagll anness) allegall, anche def presents Codlics Elico.

Il Codloe Etloo st compone di due parl:

) Ragole di condotta ¢d oliche dell'OdM;

1) Regole di sondotla ad ellohe del mediatore.

Al finl del presente Codice Etico per madiazlone si ntende un'altivlia, comunciie
denominala, svolla da un avvocalo, soggello terzo Imparziale, neulrale,
Indipendente ed allamenle qualificato (in prosleguc: “Il medlatore”), finallzzata ad
asslslere due o pli part nella ricerca di un accorde dl concliiazlone per fa
composizione di una controversla, anche con la formulazione di una proposta psr
la rsoluziono della stessa, qualora ve ne ala richlesia da tulte le parll o ne
sugsiglano, a parere del mediatore stesso, e oondizloni sd | presuppostl, come
da regolamonta dl procedura,

L'applicazione dal presente Codlce elico non pregiudica 'applioazione delia
nhormallva nazlonale o delle regole che disclplinanc la professlone forense tra oul,

in primo luogo, | Godice Deontologlico Forense,

PARTE |
Regole di sondolta ed etiche del'OdM

L'organizzazione del’OdM & disciplinata sacondo | seguent] principf:

- Competenza

I'OdM promuove la formazione professionale e Pagalornamento del mediatort, del
personale o dl tulll coloro ¢he a varlo tiolo prestano la loro collaborazlone;
- Ugitagllanza

'OdM ripudla ognl lpo dl disctiminazione fondala sul gonere, sullstd, aulla
nazionallta, sullo stato d salute, sulla yazza, sulla iingua, sulla religione ¢ sulle
opinion! polltichs;

« Responsabliita

P'OdM 8 Inpegna ad asslstere nalla richlesta dl mediazione ohlunque ad agso sl
tivolga per finalltd non contrarle alla legge, nel modi e lermint provisil dalla
disalplina vigente;

-Corrottezza o lealta

tulll coloto che a qualslast {itolo coltaborano con IOdM e ohe parisclpano

alfallivith dello stesso devono unifarmarsl al princlp!l di correliezza ¢ lealld




-Conflitto dl Interesse

Wlli coloro che a qualslasl Ulole collaborano con FOdM o che partecipanc
all'attivita dello stesso devono evitare qualslas! situazione df conflitio di Interesse
not confronll del?OdM stesso o dalle partl In mediazione tispellando, comungue,
o deolstont che In proposito vengono agsunte dall'Odi;

« Rlgervatezza

Will coloro che a qualslast ltolo collaborano coh POdM e che parlecipano
all'allivita dello stesso sono tenull alfobbligo ¢l rservalezza rispelto alle
dichlarazlonl rese e alle Infarmazion) acquisile durante 1t procedimento stesso]
FOdM garanllsce nelacqulsizions, trallamenio e archiviazlone dl {utte le
Informazlon! velallve & datl senslblll e non, Il tlapstto delta vigente dlscipling sulla
privacy;

- Equitd ed indipendenza

FOGM sl impegna ad essere Indipendonte nello svolgimento del servizlo e a non
polre In essere condolte o comportament! parziall ¢ Inglusti; | medlalor] ¢ uantl
collaborano o sono dlpendentl dellOdM devono rspatlare Il cilterlo
dolllmparzlalld e  dellindipendenza, olre Il principlo  dl aquia;
- Linguagglo

FOdM, unitamente al proprl mediatorl, dipendent] e collaboralorl, si Impagna nella
conunlcazione verbale & scilita rivolta a deslinalarl, terzi o utenti, a ulllizzare un

linguraggio chiaro e comprensiblle,

- Trasparanza

POdM st lmpegna a porlare a conoscenza Il presente Codice Etleo al propl
medlalorl, dipendenll e collaboratotl, nonché agll utentl mediante la
pubbllcazione sul proprio sito WEB fstituzionale,

SEZIONE Il
Ragole di condotta ed etiche del mediatore

ART, 1 - Compeatenza, homina, onorarl del mediatori & promozione del loro

sarylzl
1.4, Compatenza
| medlatort devono essere competontl nefle materle per le quall hanno

espressamente dichlarato dl avere conoacenza ed esperlenza. | mediatott
devono, allres), conoscere a fondo Il procedimento df mediazione. Elementl
tilevantl comprendono una formaziohe adeguala e un cohlinuo aggiornamento
sla par Is talerls di propria competenza, sta con riguardo alla propria istruzions
o pratica nelle ocapacith di mediazions, avute anche riguardo alle notme

periinantl,

1.2, Nominha
Prima <) acesttare Mnoarlco, | mediatore deve verlficare di essere dotato defla

praparaziohe o compelenza nhecessatle a condurre la maciazlone del caso
proposto, Ove occotra, od In caso di controversls di pariisolare aoimplessita, i
madlalore pud rlohladere al responsablle dolfOdm I'asslstonza dl un co-

medlalore ovvero che venga sostliuito,
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Qinn 974,38, Onotart o pagament |
Ove noh gla stato gla comunicale dalla sagrelera, Il madlatore fornira alle parti
Informazionl complete sulla miswra degll onorarl dovull e sulle modalith ¢
pagamento appllcablli alla procaedura di mediazione,
1.4, Promozlone del sorvizl del mediatore
I medlatort possono promuovers la propria altivita, purché In modo professionale,

vorltiero o dignltoso,

ART, 2 « Indlpondanza e rlousazione del medlators, Imparzlalitd e naufralitd
2.1, Indipendenza e ricusazione del medlatore

Qualora eslslano clicostanze che possano Iniaccare lindipendenza dei
medlatore o determinare un confiltio df Interessi, if mediators deve Informarne
Immediataments 1o parll prima <l aglre ¢ di proseguire a propla opera, Le
suddette clroostanze includono: qualsiast relazione di tipo stretlamente parsonalé
o professlonale con una delle part; qualsiast Interssse dl fipo economico o di altro
genere, diretto o Indlrstio, In refazione all'esito della medlazione; || fatto che (I
mediatore abbla aglto In qualita diversa da quella di medlatore par una o pllt parll,
In tall casl Il mediatore pud acceltare Fincarlco o prosegulre la medtazione solo
se sla aorlo di poler condurrs fa mediazlone con plena indipandenza, asslourando
plena imparzlalila e, In ognl case, con Il consensgo ssproesse delle parll. Il dovere
dInformare le parll costitiizoe un obbligo che persiste per tulia la durala del
procedimento,

E' fatio diviaio al medlatore di assumere dirlitl o obbllghl connessi, direltamante
o Indireltamente, con ¢l affarl Iraliall, ad eccezlone di quelll slrettaments inerentl
alla prestazione dell'opera o del servizio, | madiatore non pud perceplye
compens! direttamente daile parll.

It medlatore pud ossere rlousalo In qualstast momento dalle partl In mediazione,
qualora lo slesso non st sla attenuto alle dieposiziont di cul all'arl, 21 del D.M. n,
160/2023, allarl, 62 del Codlce Deontologlco Forense e alfart, 818, comima 1,

clp!Gl
2.2, Imparzlalita e neutralita
Il medlatore deve In ognl momenio aglre nei confronti delle partl In modo

imparziale, corcando allres] dl apparire come lale, e deve linpegnars| ad
asslslare equaments tulte le parll nel procedimento di medlazione, Il mediatore
non deve mal formulare gludizl personall ¢i aloun tpo e, nelllnteraztone con le
patll, deve essere attento a non far iraspatlre | suol valorl ¢ le sue credenze,

ART. 3 - I procedimento, la risoluzione della controversia e 'accordo

3.1, Procedura

H mediatoro deve slncerarst che le parll oclnvolts nella mediazlone conprendano
ls caralterlstiohe del procedimento di medlazions o Il ruolo dell'OdM, del
imediatora & delle paril noll'ambito dells stesso.

il medlalore devs, In parlicolare, fare in modo che prima delfawlo della -
mediazione le parll abblano compreso, ed aspressamnents accellato lo
disposizlonl applicablll In tema <l obblighi di riservalezza in capo al mediatore ed
alle parll, Il mediatore deve condurre il procedimento ih mode appropriato,
lenendo conlo delle clreostanze dal caso, Inolusi possibill squitibrt nel rapportl di




arflcolarl disposlizion! normatlve,

nonché leslgenza ¢l una raplda rlsoluzions dalla controversia,

Le parll possono concordare con It mediatore Il modo In cul la medlazlone dovra
assore condoita, con tlferimento & un iheleme di regole, o allrimentl, se lo reputa
opporiune, | medlatore pud ascollare le paril separatamente.

3.2, Gorrottozza del procsdimento

I medlatore deve asslourarsl ohe lulte le parll possano intervenire
adeguatamente nel procedimento,

3.3, FIne del procedimente

Il mediatore deve adoitare tulte o misure approptlate affinohé Peventuale
accordo ragglunto Ira te partl sl fondl su un consenso Infotmalo e tulte le parll ne
comprendano | termint, Il mediators, Inolire, deva, su rchlesta delle parll e nel
fmil della propria competonza, Informarle detle modalita In cul lo stesse possono
formalizzare 'accordo & delle posstbilila di rendare 'accordo esscuilvo,

ART, 4 - Rilservatezza
4.1, l medlatore deve manteners la fiservatezza su tulte le informazloni detlvanti

dalla medlazione o relallve ad essa, compresa la clroestanza ¢he la mediazione
& incorso o 8l & svolta, ad eccezione dal oasl in cul sla abbligalo dalla legge o da
raglonl <l ordine pubblica,

Qualsias! Informazlone riservala comunicala al medlatore da una dalle pall non
dovrd essero volata all'altra senza Il consenso della parte o a meno che ¢id cla

Imposto dalla lagge,

ART. 5 - Isctlzlone, formaziohe ed osperienza del medlatore

6.1, Il medialore dell'OdM & un avvoealo Iacrilto prasso [albo deglt Avvooall di
Polenza {owvero In alir] albl forensl), che avra solloscilllo il modello di coniratio
di collaborazlone pradisposto e assunto dall'OdM e cho sia:

a) In possesso dl Rl i requisiti ohlest dal DM, 160/2028;

b) In regola con | pagamentl della quota annuale di lscrizione all'albo dl
apparlenenza;

a} Ih ragola con gl obblighi previdenzlali e asslcurativi previsil dalla legge, nonché
qualll contributivi nef confron!l delle Istituzlont forenst al sensl dell'art, 70, comma
4, del Godice Daonlologleo Forense.

8.2, Il mediatore pud operara per un numero masslimo di 6 organlsml,

5.3, Il mediators sl obbliga a renders nota con fa massima lempestivith e per
Isctilto all'OdM ognl clrcostanza che possa Inflelare | matitenimento Ininlerrolio
del predell! requisitl,

5.4, Il medlatore sl Impagna 8 manltenere ¢ rigpetiare, nel modi e lermini previsti
dal DiM. n. 15072028, 1 requisitt di onorabllita, qualificazione, formazione ed
agglornamento professlonale rlehlesl) dalla legge e dal regofament! In inatetla,
dal presente Godlce Ellco e di Condotla e da quantaltro stabllito dafle
direliive/delibere anche rsgolamentart deli'OdM, sempre ferml rastando | precelti
e lo sanzlonl del Codice Deontologloo Forense,

B,6, Tenulo conto della Imprescindiblle eslgenza dl garantire la quallld, la
professlonalith e la competenza del mediator], 'OdM polrd avviare della eventuali
perlodiohe procadure dl valufazions, che saranno esplelals, su daliberazione
dell'OdM, da una apposita Commisslons da questl all'uopo nominata,

fm e e e mdm msemae s




ullerlo] Hspetlo a quslil eventualmente riconesolull per la partecipazione al cors|
per Pagglornamento formailvo minlmo di 18 ore In claseun blennlo dl cul al D.M.
160/23, nonohé a parlecipare ad Inconlrt dl confronto riservall al medialoy]
apposllamante organizzatl del'OdM medesimno,

ART, ¢ - Gestlone della medlazlons, dover! e sostituzione

6.1, Il mediatore che ha acceltato Fincarlco non pud Inlzlare If procedimento dl
mediazlone prima dl aver solloscritio la dichlarazions ¢l Indipendenza ed
imparzlaliia ox atl, 14, comma 2, lelt, a), ot D, Lgs, n, 28/2010 & sa.mimll,

6.2. Il mediatore & obbligalo a presenziare alla mediazione per la quale & stalo
Incatleato tranne ohe In caso di gravl & documentall mollvl, ¢he dovranno essers
comunleal per lsorllto alla segratera dell'OdM; I responsabils prooadera alla sua
gvenluale sostituzions, Il medlatore che opererd la sosiliuzione dlverra
definlfivaments il medialore inoarlcato,

6.3, L'atlivita di mediazione deve essere condolia dal mediatore con dignita e
decoro, lensndo ban prosents, sin dall'accetiaziona dellinearico, 1 doverl <l
professionallta, serleld, efflcienza, imparzlalltd, neulvalild e riservalezza in capo
allo stesso modlatore,

6.4, || medialore deve geslire Il procedimento dl medlazlone lenendo conto della
necessitg che gl Incontr! 8! avolgano nelle miglor condizionl operalive possibll
e noh deva [imltarst ad una allivild escluslvamente burocratloa, La
professtonalita del mediaters aslge infalll ¢ho lo stesso sl altivl concretamente
por cansentlre alle parll < valutare In ognl momento Fopporlunita di proseguire
la progedura,

6.6 Nell'egerclzlo della proprla atlivita, Il mediatore deve tlspetlare la dignita, i
difito alla rlservalezza, all'aulodelerminazione ed all'aulonomla dl coloro che sl
awalgono del pracedimento di mediazions,

8.8, |l mediatore nonh polra Intraltensre comunteazionl riservate con le parti e/o |
loro difensor, eccettuate guelle effelluate In occaslone dello sesslonl separate,

ART, 7 - Rinvil normativi
7.1, Per quanto non espressaments richiamato nel presente Codice Elico, sl

appiloano In quanioe compatibill, te horme dl leggs, lo Statulo, I Regolamento di
procedura, nonché Is regole deltate dal Godles Deontologico Forense.



